Altalanos Szerzo6dési Feltételek

Hatalyos: 2021. junius 1. napjatol.

I. Megallapodas a Balatonlelle Kertmozi altal vetitett mozifilmekre sz6l6 mozijegyek
internetes megvasarladsara vonatkozé szolgaltatds igénybevételére amely létrejott
elektronikus uton a szolgaltatas igénybevételének napjan, egyrészrdl a Siéo Multi Store Kft.
(7400 Kaposvar, Harsfa u. 8/C fsz. 2., Cg.: 14-09-314086), - a tovabbiakban Szolgaltato -
, masrészrol a szolgaltatds igénybevétele soran megadott adatokkal azonositott természetes
vagy jogi személy - a tovabbiakban Vésarl6 -, mint Szerz6d6é Felek - a tovabbiakban egyiitt
Szerz6do Felek - kozott az alabbi feltételekkel — a tovabbiakban: Megallapodas-.

Szolgaltato Kkijelenti, hogy az internet koézcéld halézatan elektronikus rendszert és
szolgaltatast miikodtet, amely a Balatonlelle Kertmozi (8638, Balatonlelle, Hortenzia u.
1.), - a tovabbiakban: Balatonlelle Kertmozi - altal vetitett mozifilmekre sz616 mozijegyek
internetes megvasarlasat biztositja - a tovabbiakban szolgaltatas -.

Vasarlé Kkijelenti, hogy a Balatonlelle Kertmozi vetitésre keriil6 meghatarozott
mozifilm(ek)re sz6l6 mozijegy(ek) internetes megvasarlasaval igénybe kivanja venni a
szolgaltatast.

A fentiekre tekintettel Szerz6dé Felek rogzitik, hogy jelen Megallapodas a
"JEGYVASARLAS" gomb Vasarlé altal torténd megnyomasaval jon létre a Szerz6dé Felek
kozott, mellyel egyidejlileg a Vasarlo elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a
szolgaltatas Altalanos Szerzédési Feltételeit, tovabba a szolgaltatas igénybevételéhez
szlikséges adatai kezeléséhez hozzajarul.

I1. Altaldnos Szerz6dési Feltételek

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek - a tovabbiakban ASZF - hatirozzak meg a
Szolgaltat6 altal a Vasarlok részére nyujtott, a Balatonlelle Kertmozi altal vetitett
mozifilmekre sz6l6 belépdjegyek internetes megvasarlasara vonatkozd szolgaltatas
igénybevételének feltételeit, valamint a Szolgaltaté és a Vasarlo kozott keletkezo jogokat
és kotelezettségeket.

Az ASZF hatarozatlan idére szol, hatalya a Szolgaltatéra, valamint a Vasarlora terjed ki. Az
ASZF hatdlya nem terjed ki a fizetést bonyolité pénzintézetre.

A Vasarlé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a szolgaltatas Altalanos Szerzédési
Feltételeit jogosult egyoldalian modositani. Szolgaltato tajékoztatja tovabba a Vasarlot,
hogy a mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételek a szolgaltatas honlapjan, a
www.balatonlellekertmozi.hu weboldalon elérhetd, megtekinthetd.

Az ASZF médositasardl a Szolgaltaté a Vasarlét a modositas hatalybalépését megelézéen
legalabb 8 (nyolc) nappal korabban értesiti honlapjan.

A Szolgaltaté nem koteles a fenti hataridét az ASZF azon médositasaira alkalmazni,
amikor az ASZF médositasa valamely, a Szolgaltaté adataiban bekovetkezett valtozas, a
szolgaltatas Uj honlapokra valé kiterjesztése, Uj szolgaltatas vagy fizetési mdd bevezetése
miatt valik sziikségessé.



A jelen ASZF a szolgéltatas igénybevételére vonatkozé Megallapodas elvalaszthatatlan
részét képezi. A jelen ASZF rendelkezései minden esetben iranyadoék a Szolgaltaté és a
Vasarlo kozotti jogviszonyra, kivéve, ha a szolgaltatas igénybevételére vonatkozd
Megallapodas kifejezetten eltérd rendelkezéseket tartalmaz.

A Szolgaltat6 adatai
Szolgaltato: Si6 Multi Store Kft.
A Szolgaltato roviditett cégneve: Sié Multi Store Kft.

A Szolgaltato6 székhelye, mely egyben a Szolgaltaté levelezési cime: 7400 Kaposvar, Harsfa
u. 8/C

A Szolgaltatot nyilvantart6 hatésag: Kaposvari Torvényszék Cégbirosaga

A Szolgaltato cégjegyzékszama: Cg. 14-09-314086

A Szolgaltat6 ad6szama: 24868655-2-14

A Szolgaltat6 e-mail cime: info@balatonlellekertmozi.hu

A Szolgaltatas elsdleges internetes honlapjanak cime: www.balatonlellekertmozi.hu
Panasziigyintézés helye: Si6 Multi Store Kft., 7400 Kaposvar, Harsfa u. 8/C. fsz 2.

A Vasarlg adatai

A Vasarlo kijelenti, hogy adatai a val6sagnak megfelel6en keriiltek megadasra a vasarlas
soran. A Szolgaltaté kizarja felel§sségét a vasarlas soran megadott téves, hibas vagy hamis
adatok vagy e-mail cim megadasabodl ered barminem karért. A Szolgaltato kétség esetén
jogosult a Vasarlé adatainak val6disagat ellendrizni.

A Szolgaltaté a Vasarlo adatait a személyes adatok védelmérol és a kozérdekd adatok
nyilvanossagardl sz616 2011. évi CXII. tv. 5 § (1) a) bekezdése alapjan az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL torvény szabalyai szerint kezeli. Az adatvédelemre vonatkozo részletes szabalyokat
az Adatkezelési Szabdlyzat tartalmazza.

A személyes adatokat kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a Szolgaltaté az elvarhaté
legnagyobb gondossaggal jar el. Az elvarhaté legnagyobb gondossag ellenére megvalésulé
kivédhetetlen tdamadasok altal okozott esetleges karokért azonban a Szolgaltatot
felel6sség nem terheli.

A szolgaltatas igénybevételével a Vasarl6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté a megadott
e-mail cimen a megvasarolt mozijeggyel, illetéleg a vonatkoz6 mozifilmmel kapcsolatos
valamennyi fontos kortiilményrél a Vasarlot tajékoztassa.



A szolgaltatas nyujtdsa, a mozijegyek vasarlasa

A Szolgaltato6 kotelezettsége a fentiekben meghatarozott szolgaltatas nyujtasa a Vasarlé
részére a jelen ASZF rendelkezései szerint.

Jelen ASZF alapjan a Szolgaltaté internetes feliileten biztositja a szolgaltatas elérését,
valamint a mozijegyek ellenértéke Kkifizetésének lehet6vé tételét el6zetes regisztracio
szlikségessége nélkiil.

A Vasarlé a mozijegyet annak megvasarlasa érdekében a weboldalon kivalasztja. A
mozijegy kivalasztasa nem Kkotelezi a Vasarlét annak megvasarlasara. Amennyiben a
Vasarlo mégsem kivanja megvasarolni a kivalasztott mozijegyet, akkor a vasarlas
folyamatat a ‘Mégsem’ gombra kattintva megszakithatja.

A mozijegyek megvasarlasara a szolgaltatas keretében azok kivalasztasaval, a kért adatok
megadasaval, majd a "Jegyvasarlas" gombra torténd kattintassal nyilik lehetdség. A fizetés
kizarolag bankkartyaval (American Express, Maestro, Master Card, Visa, Visa Electron)
torténhet a SimplePay rendszerén, on-line iizemméda virtudlis elektronikus
kartyaelfogad6 terminalon (VPOS) keresztiil.

A fizetéshez meg kell adni a terhelend6 bankkartya szamat, lejarati datumat és
érvényesitési kodjat (CVC2 vagy CVV2). A Vasarlé altal megadott adatok ellen6rzésre
kertilnek az érintett bank altal.

A szolgaltatas igénybevételének targyi feltétele, hogy a Vasarlo rendelkezzen internet-
hozzaféréssel és e-mail fiokkal. A Vasarl6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a szolgaltatas
igénybe vétele egyéb hardver és szoftver eszkozoket igényelhet, valamint hogy az altala
hasznalt hardverre és szoftverre vonatkozéan sajat felel6sségére jar el.

A szolgaltatas igénybevételéhez a Firefox 3.5 vagy az Internet Explorer 7 vagy a Safari 4
programnak vagy tovabbfejlesztett verzidiknak telepitése sziikséges. A Szolgaltato
fenntartja a jogot, hogy barmikor megvaltoztassa a szolgaltatas igénybevételéhez
szlikséges szoftvert.

A Vasarlo nem sértheti meg, illetve nem kisérelheti meg megsérteni a szolgaltatas
honlapjanak a biztonsagat.

A rendszer vagy a hal6zat biztonsaganak megsértése polgari és bilintet6jogi szankcidkat
vonhat maga utan. A Vasarlo kotelezettséget vallal, hogy nem hasznal semmilyen olyan
eszkozt, szoftvert vagy eljarast, amellyel megzavarja vagy megkisérli megzavarni a
szolgaltatas honlapjanak rendeltetésszeri miikodését, vagy barmely, a honlapon
folytatando tevékenységet;

A jegyvasarlas a sikeres fizetéssel egyidejlileg megtorténik, a Vasarlé a megrendelt
mozijegyet e-mailben kapja meg és a Szolgaltaté egyben visszaigazolja a vasarlast a
megadott e-mail cimen. A Vasarlonak lehet6sége van az e-mail fiokjabdl korlatozas nélkiil
letolteni a PDF allomanyt a sajat szamitégépére, és azt ott tarolni.

A mozijegy vonalkéddal ellatott belépdjegy, amelyet Vasarlo koteles kinyomtatva vagy
telefonja, szamitégépe vagy mas, arra alkalmas késziiléke segitségével a kapott PDF-
allomanyt (illetve az azon taldlhaté vonalkédot) a Balatonlelle Kertmoziba torténd
belépéskor ellendrzésre felmutatni.



Abban az esetben, ha a Vasarl6 48 oOran belil nem Kkapott visszaigazolast a
megrendelésérdl, Ugy mentesil az ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség alol,
és a tovabbiakban nem koti a megrendelése, fizetési kotelezettsége nem all fenn, illetdleg
a mar megfizetett mozijegy dranak visszatéritésére jogosult.

A szolgéltatas dija

A Vasarlot kizardlag a honlapon feltiintetett jegyar fizetési kotelezettség terheli, egyéb
koltség, dij a szolgaltatas igénybevételekor nem keriil felszamitasra.

A Szolgaltaté a honlapjan rogzitett jegyarak vonatkozasaban fenntartja a mindenkori
arvaltoztatas jogat. A feltiintetett arak brutté arak, az afa 6sszegét tartalmazzak.

A Vasarlé tudomasul veszi, hogy a mozijegy felhasznalasara kizarolag azt kovetden
jogosult, hogy annak ellenértékét a Szolgaltato részére megfizette.

Szavatossag, felel6sség, korlatozas

A Szolgaltaté minden ésszerli erdfeszitést megtesz a szolgaltatas hatékonysaganak és
folyamatossaganak biztositasa érdekében, de nem felel azon veszteségekért, vagy
barmiféle karért, amelyeket a szolgaltatast biztosité rendszer meghibasodasa, vagy egyéb
elégtelensége okozott. A Szolgaltatd nem garantalja a szolgaltatas és/vagy a kapcsolddo
honlap hibamentes és zavartalan miikodését, illetleg hogy a szolgaltatashoz valo
hozzaférés folyamatos vagy hibamentes lesz. A Szolgaltaté azonban mindent megtesz
annak érdekében, hogy a szolgaltatas miel6bb tjra elérhetd legyen, de id6beli garanciat
nem vallal a helyreallitas tekintetében.

A Szolgaltaté jogosult a szolgaltatas és/vagy a kapcsolédé honlap karbantartdsa
érdekében a szolgaltatast sziineteltetni minden el6zetes tajékoztatas vagy értesités
nélkil.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a szolgaltatast és a kapcsol6d6 honlapot sziikség
szerint, iddrol idére tovabbfejlessze, mddositsa, feltéve, hogy az ilyen médositasok nem
valtoztatjak meg a jelen ASZF-ben foglaltakkal ellentétes médon a szolgaltatas jellegét és
nem hatnak hatranyosan annak funkciéjara.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot a szolgaltatas és/vagy a kapcsoldod6 honlap
részbeni vagy teljes megsziintetésére.

A Szolgaltat6 jogosult a Vasarl6 megrendelését indokolt esetben visszautasitani, igy
kiilonosen valétlan, vagy hidnyos adatok megadasa, illetve a szolgaltatas igénybe vétele
soran vagy a mozijeggyel torténé barmilyen visszaélés esetén.

A Felek a Szolgaltaté felel6sségét a Ptk. 6:143. § (2) bekezdése szerinti kdrokért, tekintet
nélkiil arra, hogy e karokat a Szolgaltatd szerzddésszegéssel, vagy szerzddésen kiviil
okozta, kifejezetten kizarjak. Ezen rendelkezés nem érinti a Vasarloknak és harmadik
személyeknek az életben, illetve testi épségben okozott karokért, valamint a szdndékosan
okozott karokért valo felelgsségét.

A szolgdaltatast a Vasarlo kizarolag sajat felel6sségére hasznalhatja. A Szolgaltaté nem
vallal semmilyen felel6sséget a szolgaltatas és/vagy a kapcsol6d6 honlap hasznalataval



kapcsolatban a Vasarlé szamitégépén vagy egyéb vonatkozasban keletkezett vagy
elszenvedett karokért. A Szolgaltat6 kizar minden felel6sséget, amely a szolgaltatas
hasznalatabdl, esetleges hibajabd], illetve a Vasarlé szamitogépén futé programmal valo
osszeegyeztethetetlensége vagy barmely internetes virus miatt kovetkezik be.

A Szolgaltaté kizarja a helytelen vagy miikodésképtelen adatok vagy e-mail cim
megadasabdl eredd karért valo felel6sségét, ugyanakkor az ezzel kapcsolatosan felmertilé
karanak megtéritését kovetelheti a Vasarlétol.

A Vasarlé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem felel6s semmilyen olyan karért vagy
visszaélésért, amely a bankkartyaval torténd fizetés soran vagy kovetkeztében keletkezik,
a fizetési megoldas hibaiért, hidnyossagaiért vagy biztonsagossagaért.

A Szolgaltat6 kizarja a felel6sséget minden olyan karért, amelyet a Vasarl6 vagy harmadik
személy jogellenes tevékenysége vagy mulasztasa okoz.

Amennyiben az el6adas félbeszakad, vagy elmarad (technikai hiba, aramsziinet, stb., de
vis maiornak nem mindsiilé oknal fogva), gy a Szolgaltat6 az elmaradt el6adas napjatol
szamitott 30 napon beliil a Balatonlelle Kertmozi pénztaraban az elmaradt el6adasra
sz6l6 jegy ellenében ugynevezett Kompenzaciés Szabadjegyet bocsat a Vasarld
rendelkezésére. Jogosultak kizarélag azok a Vasarlok, akik érvényes mozijeggyel
rendelkeznek az érintett el6adasokra, melyet tetszdleges - az eredeti jegynek megfelel
tipusu - el6adasra szd6l6 mozijegyre valthatnak a Balatonlelle Kertmozi pénztaraban a
Kompenzaciés Szabadjegy bemutatdsaval, az azon feltiintetett bevaltasi hataridd
lejartaig.

A Szolgaltat6 a misorvaltoztatds jogat fenntartja. Amennyiben a Szolgaltaté
miisorvaltoztatasa folytan Vasarlé6 nem fogadja el a megvaltozott misort, ugy a
Szolgaltato a fentiek szerinti Kompenzacios Jegyet biztosit a Vasarlo részére, melyet a
Vasarlo a tetszlleges el6adasra a fentiekben meghatarozott médon valthat be.

Amennyiben az el6adas az eredetileg meghirdetett terem helyett masik teremben kertil
megtartasra, abban az esetben a Szolgaltaté nem garantalja, de ugyanakkor minden téle
telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a mar megvasarolt jegyet a korabbi vasarlasnak
megfelel6 sor- és szék szamra tegye at figyelembe véve a terem adottsagait. Az 1j
teremszam, sor- és székszam, amennyiben a Vasarlé szamara indokoltan nem megfeleld,
ugy a Vasarl6 a fentieknek megfeleléen kérheti Kompenzaciés Szabadjegy kiallitasat,
melyet a fentebb rogzitettek szerint hasznalhat fel.

Vasarlastol vald eldllas joga

A vasarlas a ,Jegyvasarlas” gomb megnyomasa el6tt barmikor, kovetkezmények nélkiil
megszakithatd. A megvasarolt jegy nem modosithatd, nem tordlhetd és nem vonhato
vissza. Csere nem lehetséges. Visszavaltas, illetve csere kizarolag elmaradt el6adas esetén

vy

kezdeményezhet6 az lizemeltetd altal megadott feltételek szerint.
Vis Maior
Amennyiben haboru, lazadas, terrorcselekmény, sztrajk vagy sztrajknak nem mindsiild

megmozdulds, behozatali vagy kiviteli embarg6, baleset, t{iz, blokad, arviz, természeti
katasztréofa, sulyos energiaellatasi zavar vagy mas olyan el6re nem lathato és



elharithatatlan akadaly kovetkezményeképpen, amely a Vasarlo, illet6leg a Szolgaltato
hatékorén kiviil esik, valamelyikiik nem képes valamilyen szerz6déses kotelezettségének
eleget tenni, ugy ezen személy nem tartozik felel6sséggel semmilyen veszteségért vagy
karért, amely ezen események kovetkeztében eldallt.

Védjegy és szerzbi jogok

A szolgaltatas honlapjan megjelen6 védjegyek és logok a Szolgaltaté kizarolagos
tulajdonat képezik. Ezen megjeloléseket a Szolgaltaté kifejezett és eldzetes irasbeli
jovahagyasa nélkiil harmadik személyek semmilyen médon nem hasznalhatjak, nem
masolhatjak, nem terjeszthetik, és nem tehetik kozzé.

A megjel6lések és a honlapon elérhetd informaciok és egyéb anyagok szerzdi jogi védelem
alatt allnak, az ezekhez fiz6d6 jogok a Szolgaltatét illetik meg. A honlapon elérhet6
informaciokat és egyéb anyagokat a Szolgaltatd kifejezett el6zetes irasbeli jovahagyasa
nélkiill harmadik személyek a honlap céljatél eltéréen nem hasznalhatjak, nem
masolhatjak, nem terjeszthetik, és nem tehetik kozzé.

A Vasarlé altal a honlap hasznalataval kapcsolatban kozolt megjegyzéseken,
észrevételeken, javaslatokon és oOtleteken a Szolgaltaté korlatlan és Kkizardlagos
felhasznalasi jogosultsdgot szerez. A Szolgdltat6 minden ilyen, az észrevételekkel
kapcsolatos jog kizarolagos tulajdonosava valik, és azok hasznalataban semmilyen m6don
nem korlatozhaté. A Szolgaltaté korlatozas nélkil jogosult a Vasarlo észrevételeinek
hasznositasara, felhasznalasara, tobbszorozésére, kozzétételére, atdolgozasara,
nyilvanossagra hozatalara, nyilvanossaghoz kozvetitésére és forgalmazasara anélkiil,
hogy a Vasarlé részére ezért barmilyen médon ellenszolgaltatast kellene nyujtania.

Panaszkezelés maddja

A fogyasztovédelemrdl szolé 1997.évi CLV. torvény 17/A. § rendelkezéseinek
megfeleléen a Szolgaltatd tajékoztatja a Vasarlot, hogy a Szolgaltaté székhelye, a
panasziigyintézés helye, a panaszok kezelése korében a Szolgaltato levelezési cime,
elektronikus levelezési cime, internetes cime az ASZF-ben feltiintetésre keriiltek.

A Vasarl6 a Szolgaltaténak, illetve a Szolgaltaté érdekében vagy javara eljaré személynek
a mozijegyek Vasarlok részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen
kapcsolatban all6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo6 panaszat
sz6ban vagy irasban kozolheti a Szolgaltatdval.

Panasz esetén a Szolgaltat6 a mozijegyet elkérheti, igy kérjiik Vasarloinkat, hogy 6rizzék

meg azt.

A Szolgaltat6 a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és lehetdség szerint orvosolja azt.
Ha a Vasarl6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, a Szolgaltat6 a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul
koteles jegyzO6konyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat a Vasarlénak atadni.
Egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval, illetve irasban ko6zolt panasz
esetén a Szolgaltatd koteles irasbeli érdemi valaszt kiildeni a Vasarlonak legkésébb 30
napon beliil.

A panaszt elutasité allaspontjat a Szolgaltatd koteles megindokolni. A panasz elutasitasa
esetén a Szolgaltaté koteles a Vasarlot irasban tdjékoztatni arrdl, hogy a panaszaval -



annak jellege szerint — mely hatdsag vagy békéltet6 testiilet eljarasat kezdeményezheti. A
Szolgaltat6d tdjékoztatasanak tartalmazni kell az illetékes hatosag, illetve a Vasarlo
lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltet6 testiilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhet6ségét, valamint levelezési cimét.

Zaré rendelkezések

Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkoz6 rendelkezései, valamint
a magyar jog iranyado.

A jelen ASZF-ben foglalt Szolgaltatassal kapcsolatos barmely jogvitara a Szolgaltaté és a
Vasarlo ertékhatartdl fliggéen kikotik a Kaposvari Jaras Birdsag, illetve a Kaposvari
Torvényszék kizardlagos illetékességét, amennyiben nem a Szolgaltat6 székhelye szerint
illetékes bir6sag jarna el.

Adatkezelési Szabalyzat

A Balatonlelle Kertmozi frissitett Adatvédelmi tajékoztatéja ezen a linken érheté el,
cookie szabalyzata pedig itt talalhato!

A szolgaltatd, mint adatkezel6 (a tovabbiakban: Szolgaltatd)
1. Az adatkezelés jogalapja

1.1. Az adatkezelés jogalapja az informaciéos oOnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Avtv.) 5. § (1) a) bekezdése alapjan
az érintett onkéntes hozzajarulasa, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informdaciés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi CVIIL torvény 13 /A. §-aban foglaltak.

2. A Szolgaltat6 altal az adatkezelés soran alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

2.1. A Szolgaltat6é kijelenti, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen Adatkezelési Szabalyzatban, valamint a hatdlyos jogszabalyokban
meghatarozott elvarasoknak.

2.2. A személyes adatok kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a Szolgaltaté a lehetd
legnagyobb gondossaggal jar el. Az informatikai biztonsag teriiletén a Szolgaltat6é az
ésszerlen elérhet6 leghatékonyabb, legmodernebb eszkozoket és eljarasokat alkalmazza.
Szolgaltat6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Szolgaltato nem szerez informacidt a Felhasznal6 bankkartya-adatairol.

2.3. Szolgaltato felhivja Felhasznalo figyelmét, hogy a szolgaltatas rendszere tartalmazhat
olyan honlapokra mutaté linkeket, amelyeket nem a Szolgaltaté lizemeltet, és ezen
honlapok adatvédelmi rendelkezései eltérhetnek a szolgaltatds rendszerének
adatvédelmi rendelkezéseitdl, amelyeért Szolgaltato felel6sséget nem vallal.

3. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama



3.1. A Szolgaltaté a szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatokat az érintettek hozzajaruldsa alapjan és kizaroélag célhoz kototten
hasznalja fel.

3.2.Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott személyes adatokat a Szolgaltat6 esetlegesen
az eredeti adatfelvétel céljatol eltéré célra kivanja felhaszndlni, errél a Felhasznal6t
tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerezi, illetdleg lehetdséget
biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

3.3. Az adatkezelésre a Felhasznalé oOnkéntes, megfelel6 tajékoztatdson alapuld
hozzajarulasa alapjan keriil sor, melyet a weblapon talalhato jegyértékesitési szolgaltatas
igénybe vételével megadottnak kell tekinteni.

3.4. Az adatkezelés célja a weboldalon talalhat6 jegyértékesitési szolgaltatas nyujtasanak
biztositasa, a Felhasznal6, mint jegyvasarlé beazonositdsa, valamint a megrendelt
szolgaltatas teljesitése. Kezelt adatok: vezeték és keresztnév, valamint e-mail cim. Az
adatkezelés id6tartama: 30 nap.

3.5. A Szolgaltat6 a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi, azok
megfelel6sségéért kizardlag az azt megado személy felel. A Felhasznalé e-mail cimének
megaddasakor felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarélag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. Amennyiben a Felhasznal6 nem sajat személyes adatait adja meg,
ugy kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

4. Az adatok megismerésére jogosultak

4.1. A személyes adatok megismerésére jogosultak a Szolgaltatoval munkaviszonyban
vagy megbizasi jogviszonyban all6 munkatarsak.

5. Az adatfeldolgoz6 megnevezése
5.1. Az adatokat a Szolgaltaté maga dolgozza fel, azokat adatfeldolgozasra nem tovabbitja.
6. Az adatok tovabbitasa

6.1. A Szolgaltaté személyes adatokat harmadik személyeknek csak a Felhasznalo el6zetes
tajékoztatasat kovetéen megadott hozzajarulasa esetén ad at. Ez aldl kivétel az esetleges,
torvény alapjan kotelez6 adattovabbitas.

6.2. A Szolgaltaté jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala
szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatésadgoknak tovabbitani, amely
adattovabbitasra 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen adat
tovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazé kévetkezmények miatt a Szolgaltaté nem tehetd
felel6ssé.

7. Az érintettek jogai és azok érvényesitése, tiltakozas személyes adat kezelése ellen,
bir6ésagi jogérvényesités és kartérités



7.1. Személyes adataik kezelésérol a Felhasznalok tajékoztatast kérhetnek. A Felhasznalé
kérelmére a Szolgaltaté tdjékoztatast ad a Felhasznalé altala kezelt adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, id6tartamarol. A Szolgaltaté koteles a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,
kozérthetd formaban, a Felhasznalé erre irdnyulé kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd Felhasznal6 a folyd évben
azonos adatkorre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet a Szolgaltatbhoz még nem nyujtott
be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg.

A Felhaszndal6 tajékoztatdsat a Szolgaltatd csak az Avtv-ben meghatarozott esetekben
tagadhatja meg. A felvilagositds megtagaddsa esetén a Szolgaltaté tajékoztatja a
Felhasznalot a birosagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6saghoz fordulas lehet&ségérol.

7.2. A Felhasznalé kérelmezheti a Szolgaltaténal a személyes adatainak helyesbitését,
valamint személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy
zarolasat.

7.3. Ha a Szolgaltaté a Felhasznal6 helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belil irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités,
torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén a Szolgaltaté tajékoztatja a
Felhasznalot a birosagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6saghoz fordulas lehet&ségérol.

7.4. A Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) haaszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag a Szolgaltatéra vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez adatkezelés
esetén;

b) ha a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kozvetlen tizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de

legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,

és dontésérdl a Felhasznal6t irdsban tajékoztatja.

Ha a Szolgaltat6 a Felhasznald tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az

adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az

adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha a Felhasznal6 a Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha a

Szolgdaltaté a rea iranyad6 hatarid6t elmulasztja, a Felhasznal6 - a dontés kozlésétd],

illetve a hatarid6 utols6 napjatél szamitott 30 napon beliil a lakéhelye vagy tart6zkodasi

helye szerinti torvényszékhez fordulhat.

8. Az Adatvédelmi Szabalyzat hatalya, mddositasa
8.1. Jelen Adatvédelmi Szabalyzat 2021. jinius 1. napjatdl, visszavonasig hatalyos.

8.2. Jelen Adatvédelmi Szabalyzat a www.balatonlellekertmozi.hu weblapon
folyamatosan elérheto.



8.3. A Szolgaltatd jogosult az Adatkezelési Szabalyzatot egyoldalian moddositani.
Szolgaltatd6 a médositasrol a valtozasok www.balatonlellekertmozi.hu oldalon térténd
kozzététele utjan értesiti a Felhasznalot a modositas hatalyba 1épését megeldzben
legalabb nyolc (8) nappal.

Felhaszndl6 a szolgaltatdsnak a mddositas hatalybalépését kovet6 hasznalataval elfogadja
a modositott Adatkezelési Szabalyzatot.

9.]Jogérveényesitési lehetdségek:

9.1. A Felhasznalé6 jogérvényesitési lehet6ségeit az Adatvédelmi torvény valamint a Ptk.
alapjan a birosag el6tt gyakorolhatja.

9.2. Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22 /c.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu



